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Systematische Analyse der
Kommunikation in sozialen
Viedien zur Anfertigung
Psychosozialer Lagebilder
INn Krisen und Katastrophen
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# \orstellung deutscher VOST

VVirtual Operations Support Team - Feuerwehr Bad Homburg FEUERWEHREN

BAD HOMBURG

# Informationen zum Team

vost(@37.bad-homburg.de

Presse- und Offentlichkeitsarbeit
auch aul3erhalb von Einsatzen

Daniel Guischard
Branddirektor, Leiter der Feuerwehr

Pressebetreuung und Pressesprecher bei grolberen Einsatzlagen
zuletzt bei Grolsbrand am 17.09.2024 und GABC-Einsatz am 16.01.2025

Sven-Sebastian Sajak,
Thorsten Schreiber &
Julian Thimm

VOS
An.zah_l der L Verwendete Toole Adobe Creative Cloud Express, Google-Anwendungen,
Mitglieder Hootsuite, Meta Business Suite, WhatsApp Business
Alter des 5020
Teams

Mitglieder sind aktive Einsatzkrafte (mindestens
Gruppenfuhrer), ein Mitglied ist hauptberuflich

Anzahl bereits Fahigkeiten im Team

erfolgter diverse Einsatze im Tagesgeschaft
Einsatze

Redakteur/Chef vom Dienst mit Hauptaufgabengebiet Social
Media- und Community Management

# Informationen zum Alarmierungsweg

Das VOST-Team erhalt uber die automatische Alarm-E-Mail der
zentralen Leitstelle Kenntnis uber alle Einsatztatigkeiten der Feuerwehr
Bad Homburg.

Weiterhin ist das VOST bei definierten Einsatzstichworten automatisch
In die Erstalarmierung eingebunden und wird uber TETRA-Pager
mitalarmiert. Die Durchfuhrung von kommunikativen Malsnahmen
erfolgt hier nach eigenem Ermessen.

Weiterhin kann das VOST-Team explizit vom Fuhrungsdienst (A-Dienst),
sowie den Einsatzleitern vor Ort alarmiert werden. Bel Letzterem
erfolgt dies in der Regel uber die standig besetzte
Feuerwehreinsatzzentrale der Feuerwehr Bad Homburg.

Die Einsatzanforderung kann von jeder Organisation/Behorde gestellt
werden. Das VOST unterstutzt sehr gerne im Rahmen der
Moglichkeiten. Die finale Entscheidung daruber trifft der Leiter der
Feuerwehr (notfalls Vertretung im Amt/A-Dienst) in RUcksprache mit
dem VOST.
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